
             
Uchwała Nr XXVII/229/2022 

Rady Gminy Krempna 
z dnia 29.06.2022 r. 

 
w sprawie uchwalenia regulaminu  dostarczania wody i odprowadzania ścieków na 

terenie Gminy Krempna 

 
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie 

gminnym (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 559) oraz art. 19 ust. 3 i ust. 5 ustawy  z dnia  7 czerwca  
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (t.j. Dz. U. 
z 2020 r. poz. 2028) po zasięgnięciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki 
Wodnej w Rzeszowie, Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie  wyrażonej w 
formie postanowienia z dnia 14 marca 2022 roku, znak: RZ.RZT.71.2.2022.MK, Rada 
Gminy Krempna uchwala, co następuje: 
  
§ 1. Uchwala się Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy 
Krempna,  stanowiący załącznik do niniejszej uchwały. 
 

§ 2. Z dniem wejścia w życie niniejszej uchwały traci moc Uchwała XXIV/196/2021 z dnia 
30.12.2021 r. 
 
§ 3. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Krempna.   

 
§ 4. Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 

Województwa Podkarpackiego. 
 
 
 
 
        Przewodniczący Rady Gminy Krempna  

                                                                                                                     /-/ Wiesław Kmiecik  

Na oryginale znajduje się właściwy podpis 
 
 



Załącznik do uchwały Nr XXVII/229/2022 
Rady Gminy Krempna 

z dnia 29.06.2022 r. 
 

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków 
na terenie Gminy Krempna 

 

Rozdział l 
Postanowienia ogólne 

 
§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Krempna, 
zwany dalej regulaminem, określa prawa i obowiązki przedsiębiorstwa wodociągowo-
kanalizacyjnego działającego na terenie Gminy Krempna oraz odbiorców usług z terenu 
Gminy Krempna. 
§ 2. 1. Ilekroć w regulaminie mowa jest o „ustawie” należy przez to rozumieć ustawę z dnia 
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków 
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2028). 
2. Użytym w Regulaminie pojęciom należy przypisywać znaczenie jakie nadają im akty 
prawne wyższego rzędu, w tym w szczególności ustawa. 
 

Rozdział II 
Minimalny poziom usług świadczonych przez 

przedsiębiorstwo wodociągowo – kanalizacyjne                                    
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania ścieków 

 
§ 3. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody ma 
obowiązek: 
1) dostarczyć odbiorcy usług wodę przeznaczonej do spożycia przez ludzi w ilości co 
najmniej 0,1 m³/dobę/osobę i pod ciśnieniem od 0,05 Mpa (0,5 bara) do 0,6 Mpa (6 bary), 
2) zapewnić dostawy wody o jakości przeznaczonej do spożycia przez ludzi i o parametrach 
nieprzekraczających wymienionych wartości: żelazo [μg/l] 200, mangan [μg/l] 50, mętność 
1[NTU], barwa: 15 [ mgPt/l] liczba bakterii Escherichia coli 0 [tekst jedn.k./100ml], azotany: 
50 [mg NO3/l, azotyny 0,50 [mg NO2/l] smak: bez nieprawidłowych zmian, zapach: bez 
nieprawidłowych zmian akceptowalny przez konsumenta, pH: 6,5-9,5, bakterie grupy Coli 0 
[tekst jedn.k./100ml], ogólna liczba mikroorganizmów w temperaturze 22oC: 100 [tekst 
jedn.k./100ml], jon amonowy: 0,50 [mg NH4/l], glin: 200 [μg/l], 
3) zapewnić ciągłość dostaw wody, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w ustawie. 
 
§ 4. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne w zakresie odprowadzania ścieków 

ma obowiązek: 
1) przyjmować do sieci kanalizacyjnej od odbiorców usług ścieki w ilości co najmniej 0,1m³ 
na dobę na każdą osobę zamieszkującą daną nieruchomość, 
2) zapewnić ciągły odbiór ścieków o stanie i składzie zgodnym z aktualnie obowiązującymi 
przepisami, warunkami technicznymi przyłączenia nieruchomości, 
3) odebrać i oczyścić wprowadzone do urządzeń kanalizacyjnych ścieki, 
4) zapewniać prawidłową eksploatację urządzeń kanalizacyjnych zgodnie z obowiązującymi 
w tym zakresie przepisami i zasadami, a w szczególności w sposób gwarantujący ochronę 
środowiska naturalnego. 
  
 
 



Rozdział III 
Warunki i tryb zawierania umów z odbiorcami usług 

 
§ 5. 1. Świadczenie usług zaopatrzenia w wodę i odbioru ścieków odbywa się w oparciu o 
pisemną umowę zawartą między przedsiębiorstwem wodociągowo-kanalizacyjnym a 
odbiorcą usług, zgodnie z art. 6 Ustawy. 
2. W terminie do 7 dni od dnia złożenia przez przyszłego odbiorcę usług wniosku o zawarcie 
umowy, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne sporządza i przedkłada przyszłemu 
odbiorcy usług projekt umowy o zapatrzenie w wodę (i) lub odprowadzanie ścieków. 
 
 

Rozdział IV 
Sposób rozliczeń w oparciu o ceny i stawki opłat ustalone w taryfach 

 
§ 6. Podstawą obciążenia odbiorcy usług należnościami za dostarczanie wody i/lub 
odprowadzanie ścieków świadczone przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne 
jest faktura. 
 
 

Rozdział V 
Warunki przyłączenia do sieci 

 
§ 7. 1. Osoba ubiegająca się o przyłączenie nieruchomości do sieci składa przedsiębiorstwu 

wodociągowo-kanalizacyjnemu pisemny wniosek o przyłączenie. 
2. Wniosek o wydanie warunków przyłączenia poza informacjami, o których mowa w art. 
19a ust. 
4 ustawy, może zawierać: 
1) numer telefonu, 
2) adres e-mail, 
3) wskazanie planowanego terminu rozpoczęcia poboru wody lub odprowadzenia ścieków, 
4) w przypadku wystąpienia w imieniu podmiotu ubiegającego się o przyłączenie przez 
pełnomocnika - pisemne upoważnienie wnioskodawcy dla pełnomocnika. 
3. W przypadku stwierdzenia przez przedsiębiorstwo wodociągowo - kanalizacyjne, że 
złożony wniosek o wydanie warunków przyłączenia do sieci nie zawiera co najmniej 
wszystkich informacji, 
o których mowa w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne 
informuje pisemnie podmiot ubiegający się o przyłączenie o zakresie i terminie uzupełnienia 
wniosku. 
4. Warunki techniczne przyłączenia do sieci zawierają: 
1) lokalizację nieruchomości osoby ubiegającej się o przyłączenie; 
2) miejsce i sposób przyłączenia nieruchomości do sieci wodociągowej i/lub kanalizacyjnej; 
3) zakres dokumentacji technicznej, którą opracowuje osoba ubiegająca się o przyłączenie 
nieruchomości do sieci. 
 

Rozdział VI 
Warunki techniczne określające możliwość dostępu do usług 

wodociągowo-kanalizacyjnych 
 

§ 8. 1. Ustala się techniczne warunki określające możliwości dostępu do usług 
wodociągowo-kanalizacyjnych: 
1) przyłącza wodociągowe należy wykonać z rur PEHD o średnicy od 32 mm do 40 mm; 
2) w miejscu włączenia do sieci wmontować zawór odcinający zasuwę, a obudowę zasuwy 



wyposażyć w skrzynkę uliczną i obrukować; 
3) uwzględniając strefę przemarzania gruntu, przebieg i zagłębienia przewodów w gruncie 
należy prowadzić najkrótsza, bezkolizyjną trasą; 
4) przyłącze kanalizacyjne należy wykonać z rur PCV o średnicy od 160 mm do 200 mm; 
5) przy urządzeniach zlokalizowanych poniżej poziomu sieci kanalizacyjnej należy 
przewidzieć pośredni sposób odprowadzania ścieków za pomocą urządzeń typu mini 
przepompownie, rozdrabniarki. 
2. Przy projektowaniu przyłącza należy uwzględnić: 
1) przeprowadzanie przyłącza najkrótszą trasą; 
2) posadowienie przyłącza na głębokości zabezpieczającej przed przemarzaniem 
lub zastosowaniem odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z 
uwzględnieniem spadku w kierunku spływu 3 %; 
3) dojazd i dostęp do studni rewizyjnych na przyłączu kanalizacyjnym. 
 

Rozdział VII 
Sposób dokonywania przez przedsiębiorstwo wodociągowo–kanalizacyjne 

odbioru wykonanego przyłącza 
 

§ 9. 1. W ramach prac związanych z odbiorem przyłącza, przedsiębiorstwo wodociągowo – 
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodności wykonanych prac z warunkami 
przyłączenia do 

sieci. 
2. Odbiór częściowy robót ulegających zasypaniu tzn. robót zanikających następuje w dniu 
zgłoszenia gotowości do odbioru. 
3. Odbiór częściowy oraz końcowy przyłączy jest przeprowadzany przy udziale 
upoważnionych 
przedstawicieli stron. 
 

Rozdział VIII 
Sposób postępowania w przypadku niedotrzymania ciągłości usług i odpowiednich 
parametrów dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków 

 
§ 10. 1. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ma obowiązek niezwłocznego 

poinformowania odbiorców usług w sposób zwyczajowo przyjęty, o zaistniałych i 
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzeniu 
ścieków, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin. 
2. W przypadku budynków wielolokalowych, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne 
o zdarzeniach określonych w ust.1 informuje właściciela lub zarządcę budynku 
i ogłasza tę informację w sposób zwyczajowo przyjęty oraz na tablicach ogłoszeń w budynku 
wielolokalowym. 
3. W razie planowanej lub zaistniałej przerwy w dostawie wody przekraczającej 24 godziny, 
przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne musi zapewnić lub wskazać zastępczy punkt 
poboru wody i poinformować odbiorców usług o jego lokalizacji. 
 

Rozdział IX 
Standardy obsługi odbiorców usług, w tym sposób załatwienia reklamacji oraz 

wymiany 
informacji dotyczących w szczególności zakłóceń w dostawie wody i 

odprowadzaniu ścieków 
 

 
 



§ 11. 1. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne jest zobowiązane do udzielania 
odbiorcom usług wszelkich informacji dotyczących funkcjonowania systemu zbiorowego 
dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania ścieków w gminie, w szczególności 
dotyczących prawidłowego sposobu wykonywania przez odbiorcę usług umowy o 
zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków, występujących zakłóceń w dostawie 
wody lub odprowadzaniu ścieków, planowanych przerwach w świadczeniu usług, 
występujących awariach urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych. 
2. Każdy odbiorca usług ma prawo zgłaszania reklamacji dotyczących działalności 
przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego. 
3. Reklamacje może być składana w dowolnej formie, po powzięciu informacji o wystąpieniu 
zdarzenia stanowiącego podstawę jej złożenia. 
§ 12. 
W siedzibie przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjne są udostępniane wszystkim 
zainteresowanym: 
1) tekst jednolity: Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia ścieków obowiązującego 
na terenie Gminy Krempna; 
2) wyniki ostatnich analiz jakości wody. 
 

Rozdział X 
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpożarowe 

 
§ 13. 
1. Woda do celów przeciwpożarowych może być udostępniona z hydrantów 
zainstalowanych 
na sieci wodociągowej. 
2. Rozliczenie za wodę na cele przeciwpożarowe dokonywane są za okresy kwartalne na 
podstawie deklaracji Straży Pożarnej. 


